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ALGEMENE VOORWAARDEN 
 
Uitsluitend te onderschrijven als aanvulling bij een polis met “Bijstand Personen” 
 
Art. 1. Waarborg diepzeeduiken: 
In uitbreiding van artikel 8 Uitsluitingen punt f  van de Algemene Voorwaarden worden ongevallen bij diepzeeduiken (tot maximum 45m 
diepte) wel verzekerd indien de verzekerde in het bezit is van een geldig brevet, uitgereikt door een erkende organisatie, en indien het 
duiken geschiedt volgens de regels vastgesteld in de organisatie en in ieder geval volgens de wetgeving van het land waar gedoken wordt. 
De dekking wordt uitbetaald na uitputting van alle andere bestaande verzekeringen. 
 
Art. 2. Waarborg Skigarantie: 
De verzekeraar vergoedt de schade opgelopen door de verzekerde in de volgende gevallen: 
a. Breken van  ski’s of snowboard naar aanleiding van een ongeval tot een maximaal bedrag van € 375,00; 
b. Diefstal van  ski’s of snowboard tot een maximaal bedrag van € 250,00; 
c. Terugbetaling van ski- of snowboardlessen tot een maximaal bedrag van € 200,00 indien de verzekerde omwille van een ongeval niet 

meer kan deelnemen aan het lesprogramma. Indien een kind jonger dan 12 jaar door ongeval of ziekte  niet meer kan skiën en niet 
alleen kan blijven, kan een meerderjarig familielid een vergoeding ontvangen tot maximaal € 150,00 indien hij/zij om die reden de 
lessen moet stopzetten.  De verzekerde moet kunnen aantonen dat hij/zij de inrichtende organisatie van de lessen heeft gewaarschuwd 
dat hij/zij de lessen niet verder kon zetten en dat hij/zij van deze organisatie geen enkele compensatie heeft gekregen voor het niet 
verderzetten van de lessen. 

d. Terugbetaling van skipas tot een maximaal bedrag van € 200,00 indien de verzekerde omwille van een ongeval  geen gebruik meer 
kan maken van de skipas. Indien een kind jonger dan 12 jaar door ongeval of ziekte  niet meer kan skiën en het niet alleen kan blijven, 
kan een meerderjarig familielid een vergoeding ontvangen tot maximaal € 150,00 indien hij/zij om die reden zijn skipas inlevert.  De 
verzekerde moet kunnen aantonen dat hij/zij de skipas opnieuw heeft ingeleverd en dat hij/zij geen enkele compensatie heeft 
ontvangen voor de niet verstreken periode van de pas. 

e. dekking bijstand, repatriëring en redding en opsporingskosten bij skiën buiten piste met de kapitalen zoals voorzien in de algemene 
voorwaarden. 

Inlichtingen bij schadegeval: 
a. De verzekerde dient de schade te laten vaststellen door de bevoegde overheden of instellingen (personeel van de 

vervoerondernemingen, direktie van het hotel, boord-commissaris, lokale politie, enz...); 
b. In geval van diefstal moet de verzekerder klacht neerleggen bij de lokale politie en hiervan bewijs leveren aan de verzekeraar; 
c. De verzekerde dient het beschadigde voorwerp op aanvraag aan de verzekeraar over te maken. Elk onherstelbaar voorwerp wordt 

door de verzekeraar vernietigd nadat de verzekerde de tussenkomst van de verzekeraar voor dit voorwerp aanvaard heeft. 
Bepaling van de schade: 
a. De schade wordt berekend op basis van de prijs betaald bij de aankoop van de verzekerde voorwerpen, deze prijs moet worden 

bewezen. De verzekerde zal alle mogelijke bewijsstukken doorgeven ten einde zijn/haar aanvraag te rechtvaardigen, namelijk wat 
betreft het bestaan en de waarde van de voorwerpen evenals wat betreft de belangrijkheid en de omvang van de geleden schade (bv. 
fakturen, aankoopnota's, garantiebewijzen,...). 

b. Bij gedeeltelijke beschadiging worden alleen de kosten voor de herstelling van het voorwerp vergoed (bewijs-bestek-faktuur). 
c. In geval van stopzetten van de lessen of inleveren van de skipas door een ongeval zal het bedrag van de terugbetaling pro rata worden 

berekend ten opzichte van het totaal betaalde bedrag voor de lessen of de pas in functie van het aantal begonnen gevolgde lesdagen 
of het aantal begonnen dagen van de pas; 

d. De schadeloosstelling kan niet hoger liggen dan de geleden schade, er wordt geen rekening gehouden met onrechtstreeks geleden 
schade. 

Met betrekking tot het bepalen van de hoogte van de schade zal er rekening gehouden worden met de economische waarde van het 
verzekerde goed op het ogenblik van het schadegeval. 
 
Art. 3. Waarborg huur sportmateriaal - sportkledij 
a. Voorwerp en doel van de waarborg 
Wanneer door verlies, diefstal, beschadiging door derden of  het te laat aankomen door de transportmaatschappij van het vanuit de 
woonplaats meegebrachte sportmateriaal of - kledij  het doel van de reis in gedrang komt vergoedt de verzekeraar de kosten voor de huur 
van het materiaal of de kledij gedurende de duur van de reis, en dit voor een bedrag van maximaal € 50,00 per dag en € 300,00 per reis. 
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b. Uitsluitingen 
Naast de uitsluitingen opgegeven in art. 6 van de gemeenschappelijke bepalingen, zijn in deze waarborg eveneens uitgesloten: 
1. schade door normale slijtage of geleidelijk werkende invloed. 
2. schade ingevolge gebruik van het sportmateriaal – de sportkledij voor andere doeleinden dan waarvoor ze bestemd of ontworpen zijn. 
3. schade ingevolge diefstal van  het sportmateriaal – de sportkledij die zich bij de diefstal bevinden in een cabriolet, jeep of minibus. 
4. in geval de verzekerde niet de normale zorgvuldigheidsplicht in acht heeft genomen. In ieder geval is de verzekerde gehouden het 

sportmateriaal of de sportkledij niet onbeheerd achter te laten. Als normale zorgvuldigheid ter voorkoming van diefstal uit een 
vervoermiddel (personenwagen, al dan niet met derde of vijfde deur en ander dan cabriolet, jeep of minibus) moet het sportmateriaal – 
of de sportkledij worden opgeborgen in de afzonderlijk afgesloten kofferruimte of, in geval het om een wagen met derde of vijfde deur of 
om een stationwagen gaat, in de afzonderlijk afgesloten kofferruimte én onder de hoedenplank of rolhoes of dergelijke, derwijze dat de 
uitrusting niet visueel waarneembaar is van buiten de wagen. 

c. Verplichtingen in geval van schade 
Naast de verplichtingen vermeld in art. 4 van de gemeenschappelijke bepalingen, dient de verzekerde tevens de hierna volgende 
verplichtingen na te leven wanneer het verzekerd risico zich voordoet: 
1. De eigendomsrechten en de omvang van de schade moeten worden bewezen door overlegging van facturen of originele 

aankoopnota(’s). 
2. De beschadigde goederen moeten worden bewaard in beschadigde staat tot vrijgave door de verzekeraar om de verzekeraar in de 

gelegenheid te stellen de beschadigde goederen te onderzoeken en de schade vast te stellen. 
3. In geval van verlies of diefstal, moet de verzekerde regelmatig informeren daar waar  het sportmateriaal – sportkledij verloren is gegaan 

(bv. bij de verantwoordelijke, bij de politie) of  het sportmateriaal – of de sportkledij terecht is en de verzekeraar hieromtrent op de 
hoogte brengen. 

4. De verzekerde dient aan de verzekeraar de originele faktuur van het gehuurde materiaal of de gehuurde kledij over  te maken vooraleer 
hij aanspraak kan maken op de vergoeding. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

HOE ONS KONTAKTEREN VOOR BIJSTAND ? 
 

24 UUR OP 24 : BEL 00.32.2.533.77.30 
 
VERMELD DUIDELIJK : 
- Uw naam en voornaam 
- “izuro” 0005012491 
- De plaats waar u zich bevindt : adres en telefoonnummer waar u kan bereikt worden 
- Uw polisnummer 
 

U HEBT EEN SCHADEGEVAL VERZEKERING : 
 
Indien U tijdens Uw reis of verblijf in het buitenland een schadegeval oploopt, kunt U ons bereiken : 

- telefonisch op   +32 (0)59/51.51.51 
- per fax op   +32 (0)59/50.09.52 
- per email op   claims@izuro.be 
- schriftelijk   Vijverstraat 47/3  - 8400 Oostende       
 --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 


